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none — инструмент, а не контролёр. Сервис подсказывает, как правильно по закону
Республики Казахстан, называет норму и предупреждает о рисках, но не принуждает: решения
принимает компания-клиент. За то, как клиент пользуется сервисом, — какие данные вносит,
какие документы составляет и подписывает, какие решения принимает на их основе, —
отвечает клиент, а не Оператор. Сервис не является государственным органом, не проверяет
соблюдение закона клиентом и не даёт юридических консультаций. На каких нормах
построено каждое правило сервиса — в документе «Правовые основания».

Настоящий документ — публичная оферта ТОО «QIT Enterprise» (далее — Лицензиар)
заключить лицензионный договор о предоставлении права пользоваться программой
для чертежей noneCAD на изложенных ниже условиях. Договор адресован частным
лицам, которые приобретают лицензию на nonecad.kz, и компаниям, которые
приобретают места noneCAD в кабинете none.

Гражданский кодекс РК (Общая часть), статья 395, пункт 5

Содержащее все существенные условия договора предложение, из которого усматривается
воля лица, делающего предложение, заключить договор на указанных в предложении условиях
с любым, кто отзовется, признается офертой (публичная оферта).

Текст договора постоянно доступен по этому адресу, дата редакции указана в начале
документа. Принимая договор, Лицензиат подтверждает, что ознакомился с его
условиями до заключения, понимает их и согласен с ними полностью.

1. Термины и определения

1.1. В договоре используются следующие термины:

Лицензиар — ТОО «QIT Enterprise», обладатель исключительного права на
Программу (кроме Сторонних компонентов) и владелец сервиса none.
Лицензиат — лицо, принявшее договор: Частное лицо или Компания.
Частное лицо — дееспособное физическое лицо, заведшее учётную запись на
nonecad.kz.
Компания — юридическое лицо или индивидуальный предприниматель,
заключившие с Лицензиаром договор на сервис none по публичной оферте и
приобретшие места noneCAD.
Программа — программа для ЭВМ noneCAD для операционной системы Windows:
создание, правка, печать и отправка чертежей, включая её обновления, справку и
встроенные справочники.
Приложение none — мобильное приложение сервиса none для телефона и
планшета, в котором чертежи можно смотреть и комментировать.
Лицензия — право пользоваться Программой на условиях договора в течение
Срока.

https://none.kz/osnovaniya
https://adilet.zan.kz/rus/docs/K940001000_
https://none.kz/offer


Место — право держать Программу в рабочем состоянии на одном компьютере.
Частная лицензия даёт одно Место, лицензия Компании — столько, сколько в
купленном пакете.
Допуск — разрешение, которое администратор Компании выдаёт сотруднику, чтобы
тот мог входить в Программу на Месте Компании.
Учётная запись — учётная запись none (для сотрудника Компании) или учётная
запись nonecad.kz (для Частного лица), которой входят в Программу.
Проверка лицензии — обращение Программы к серверу Лицензиара,
подтверждающее, что Лицензия действует и Место за этим компьютером.
Срок — один год действия Лицензии.
noneAI Pro — ИИ Лицензиара для Программы (не путать с noneAI — ИИ кабинета
none, у него своя цена) со справочником строительных норм Казахстана,
подключаемый к Программе за отдельную плату.
Свой ИИ — сторонняя система искусственного интеллекта, которую Лицензиат
подключает к Программе сам через открытый интерфейс подключения ИИ.
Сторонние компоненты — части Программы, права на которые принадлежат
другим лицам и предоставляются по их лицензиям.
Чертежи — файлы и данные, которые Лицензиат создаёт или открывает в
Программе.
Рабочий день — день, не являющийся выходным или праздничным днём в
Республике Казахстан.

1.2. Термины, не определённые в договоре, толкуются по законодательству Республики
Казахстан, а при его отсутствии — по обычаям делового оборота.

2. Предмет договора

2.1. Лицензиар предоставляет Лицензиату простую (неисключительную) лицензию на
пользование Программой способами, указанными в разделе 4, на Срок и в пределах
числа Мест, а Лицензиат оплачивает Лицензию.

Гражданский кодекс РК (Особенная часть), статья 966, пункты 1–3

1. По лицензионному договору сторона, обладающая исключительным правом на результат
интеллектуальной творческой деятельности или на средство индивидуализации (лицензиар),
предоставляет другой стороне (лицензиату) право временно использовать соответствующий
объект интеллектуальной собственности определенным способом. Лицензионный договор
предполагается возмездным.
2. … Если в лицензионном договоре не предусмотрено иное, лицензия предполагается простой
(неисключительной).
3. … Лицензиат вправе заключить сублицензионный договор лишь в случаях, предусмотренных
лицензионным договором.

2.2. Лицензия простая: Лицензиар сохраняет право пользоваться Программой сам и
предоставлять лицензии другим лицам.

2.3. Договор не передаёт Лицензиату исключительное право на Программу, её исходный
текст, товарные знаки и наименования none и noneCAD.
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2.4. Программа — инструмент для чертежей. Она подсказывает нормы Казахстана и
проверяет чертёж по ним, но не принимает проектных решений и не заменяет
проектировщика, экспертизу проекта и государственные процедуры (раздел 13).

3. Заключение договора

3.1. Частное лицо принимает договор, заводя учётную запись на nonecad.kz и отмечая
«Принимаю Лицензионный договор noneCAD» — отдельно от согласия на обработку
персональных данных.

3.2. Компания принимает договор, приобретая места noneCAD в кабинете none или
оплачивая счёт на них; для Компании договор дополняет договор на сервис none (пункт
18.3 оферты). По вопросам Программы действует настоящий договор, по остальным —
оферта.

Гражданский кодекс РК (Общая часть), статья 396, пункты 1 и 3

1. Акцептом признается ответ лица, которому адресована оферта, о ее принятии. Акцепт должен
быть полным и безоговорочным.
3. Совершение лицом, получившим оферту, в срок, установленный для ее акцепта, действий по
выполнению указанных в ней условий договора (отгрузка товаров, предоставление услуг,
выполнение работ, уплата соответствующей суммы и т.д.) считается акцептом, если иное не
предусмотрено законодательством или не указано в оферте.

3.3. Договор заключён в письменной форме: обмен электронными документами и
сообщениями, позволяющими установить стороны и содержание их воли,
приравнивается к письменной форме. Дата принятия и редакция принятого текста
сохраняются у Лицензиара и служат доказательством заключения договора.

Гражданский кодекс РК (Общая часть), статья 152, пункты 1-1 и 3

1-1. Письменная форма сделки совершается на бумажном носителе или в электронной форме.
3. … К совершению сделки в письменной форме приравнивается, если иное не установлено
законодательством или соглашением сторон, обмен письмами, телеграммами,
телефонограммами, телетайпограммами, факсами, электронными документами, электронными
сообщениями или иными документами, определяющими субъектов и содержание их
волеизъявления.

3.4. Лицо, принимающее договор от имени Компании, подтверждает свои полномочия.
Частное лицо подтверждает, что достигло совершеннолетия и дееспособно.

3.5. Частное лицо может пользоваться Программой и в своей профессиональной
деятельности, например как самостоятельный проектировщик. Права потребителя
распространяются на него в той мере, в какой он приобретает Лицензию для личных
нужд.

4. Объём лицензии: что можно

4.1. В пределах Срока и числа Мест Лицензиат вправе:
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скачать Программу с сайта Лицензиара и установить её на компьютеры;
запускать Программу, создавать, открывать, править, печатать и сохранять в ней
Чертежи, в том числе в форматах DWG, DXF и PDF;
отправлять Чертежи в сервис none (раздел 10);
подключать к Программе Свой ИИ и, при оплате, noneAI Pro (раздел 12);
пользоваться Чертежами, созданными в Программе, без ограничений и после
окончания Срока.

4.2. Частная лицензия — одно Место. Лицензия Компании — пакет на 3, 5, 15 компьютеров
по выбору Компании; кому из сотрудников разрешено входить в Программу, решает
администратор Компании, выдавая и снимая Допуск.

4.3. Смотреть Чертежи и оставлять к ним комментарии с телефона и планшета в
Приложении none можно без Места и без отдельной платы.

4.4. Территория — без ограничений; Проверка лицензии требует доступа к сети Интернет
не реже, чем указано в пункте 6.3.

4.5. Договор не ограничивает действий, которые закон разрешает лицу, правомерно
владеющему экземпляром программы, без согласия правообладателя.

Закон РК «Об авторском праве и смежных правах» № 6-I, статья 24, пункт 1

1. Лицо, правомерно владеющее экземпляром компьютерной программы (программного
обеспечения) или базы данных, вправе без получения разрешения автора или иного
обладателя исключительных прав на использование произведения и без выплаты
дополнительного вознаграждения:
1) внести в компьютерную программу (программное обеспечение) или базу данных изменения,
осуществляемые исключительно в целях ее функционирования на технических средствах
пользователя, осуществлять любые действия, необходимые для функционирования
компьютерной программы (программного обеспечения) или базы данных в соответствии с ее
назначением, в том числе запись и хранение в памяти ЭВМ (одной ЭВМ или одного
пользователя сети), а также исправление явных ошибок, если иное не предусмотрено
договором с автором;
2) изготовить или поручить изготовить копию компьютерной программы (программного
обеспечения) или базы данных при условии, что эта копия предназначена только для архивных
целей и для замены правомерно приобретенного экземпляра в случаях, когда оригинал
компьютерной программы (программного обеспечения) или базы данных утерян, уничтожен
или стал непригоден для использования. …

4.6. Студентам вузов Казахстана Лицензиар предоставляет студенческую лицензию —
бесплатно, на один год, одно Место. Для этого Частное лицо присылает в кабинете на
nonecad.kz студенческий билет или справку с места учёбы и указывает вуз; Лицензиар
проверяет подтверждение и выдаёт лицензию или отказывает, называя причину.
Присланный документ стирается сразу после решения.

4.7. Студенческая лицензия — для учёбы: курсовых, дипломных и учебных работ.
Выполнять по ней заказы и проекты за плату нельзя; для этого нужна частная лицензия.

4.8. Через год студенческую лицензию можно получить снова, прислав подтверждение,
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что учёба продолжается. Остальные условия договора распространяются на
студенческую лицензию полностью, кроме раздела 9 о возврате денег — оплаты по ней
нет.

5. Ограничения: что нельзя

5.1. Лицензиат не вправе:

передавать Лицензию, продавать, сдавать в аренду или иначе предоставлять право
пользоваться Программой другим лицам, в том числе через общий доступ к одной
Учётной записи;
обходить, отключать или подделывать Проверку лицензии, число Мест и Допуски;
декомпилировать, дизассемблировать и изменять Программу, кроме случаев, прямо
разрешённых законом (пункт 4.5);
удалять из Программы сведения о правообладателях и лицензиях Сторонних
компонентов;
использовать Программу для действий, нарушающих законодательство Республики
Казахстан или права третьих лиц.

5.2. Одна Учётная запись — один человек. Передавать логин и пароль запрещено; за
действия под своей Учётной записью отвечает её владелец, а за сотрудников с Допуском
— Компания.

5.3. Сублицензий Лицензиат не выдаёт: договор их не разрешает.

6. Учётная запись, места и проверка лицензии

6.1. В Программу входят Учётной записью. Частное лицо заводит её на nonecad.kz и
подтверждает адрес электронной почты по ссылке из письма; сотрудник Компании
входит своей учётной записью none.

6.2. Компьютер занимает Место при первом входе. Освободить Место можно в кабинете:
Частное лицо — на nonecad.kz, Компания — в кабинете none (раздел «Подписка», блок
noneCAD). После освобождения Программа на том компьютере выходит из Учётной
записи, а Чертежи остаются на компьютере.

6.3. Программа проверяет лицензию по сети и работает без связи 14 дней после
последней Проверки лицензии. Дальше, до новой проверки, Чертежи открываются
только для просмотра.

6.4. Если Допуск сотрудника снят или его учётная запись в none отключена, Программа на
его компьютере перестаёт открываться для правки при ближайшей Проверке лицензии.

6.5. Лицензиат сам обеспечивает компьютер, отвечающий требованиям Программы,
указанным на сайте, и доступ к сети Интернет для Проверки лицензии.

7. Срок лицензии

7.1. Лицензия действует один год с даты, указанной при её выдаче. Помесячных,



квартальных и многолетних лицензий нет.

7.2. Продление — новая Лицензия на год, которая начинается со дня, следующего за
последним днём действующей: оплаченные дни не теряются.

7.3. По окончании Срока Программа перестаёт открываться для правки; Чертежи остаются
у Лицензиата и открываются любой программой, читающей их формат.

7.4. Учётная запись Частного лица без действующей Лицензии и без входа 12 месяцев
удаляется вместе с данными о Лицензии, о чём говорит политика конфиденциальности.

7.5. До покупки Программу можно попробовать бесплатно: демо на 14 дней. Частному
лицу оно включается само при первом входе в Программу, если лицензии у него ещё не
было, на одном компьютере; Компании — кнопкой администратора в кабинете none, на 3
компьютера. Демо даётся один раз на учётную запись, Компанию и компьютер: чтобы
узнать компьютер, Программа присылает его идентификатор, а Лицензиар хранит только
его отпечаток (хеш). По окончании демо Программа открывает Чертежи только для
просмотра; Чертежи остаются у Лицензиата.

8. Цена и порядок оплаты

8.1. Цена Лицензии — по прейскуранту на nonecad.kz или в кабинете none на день
выставления счёта, в теңге. Цена указывается до оплаты вместе с порядком оплаты.

8.2. Частное лицо отправляет заявку в своём кабинете на nonecad.kz; Лицензиар
направляет счёт на подтверждённый адрес почты. Компания приобретает места в
кабинете none или по счёту.

8.3. Лицензия выдаётся после поступления оплаты. Частному лицу при оплате выдаётся
чек, Компании — документы, предусмотренные офертой, включая электронный счёт-
фактуру, если он обязателен.

8.4. Изменение прейскуранта не меняет цену уже оплаченной Лицензии.

9. Возврат денег

9.1. К Лицензии применяются Правила возврата сервиса none: за первый оплаченный
месяц деньги возвращаются полностью без объяснения причин, дальше — за полные
неиспользованные месяцы.

9.2. После возврата Лицензия прекращается, а занятые Места освобождаются.

9.3. Права Частного лица как потребителя, предусмотренные законодательством
Республики Казахстан, эти правила не ограничивают.

10. Отправка в none

10.1. Кнопка «Отправить в none» передаёт выбранный Лицензиатом Чертёж (DWG, PDF
или DXF) в сервис none — к объекту, заявке или договору своей Компании; файл с тем же
названием сохраняется новой версией.
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10.2. Проектная организация, работающая по договору соисполнителя с заказчиком в
none, может положить Чертёж в проект объекта заказчика, пока договор соисполнителя
действует. Когда договор расторгнут или исполнен, такая отправка закрывается сама.

10.3. В none попадает только то, что Лицензиат отправил сам. Остальные Чертежи с
компьютера Лицензиар не получает.

10.4. Отправленный в Компанию Чертёж становится данными этой Компании и
обрабатывается по оферте none.

11. Комментарии к чертежам

11.1. К месту на Чертеже, отправленном в none, можно оставить комментарий из
Программы или из Приложения none; комментарии переходят на новые версии файла и
отмечаются решёнными.

11.2. Комментарии видят те, кому видна запись в none, к которой приложен Чертёж.

12. ИИ в Программе

12.1. Подключение Своего ИИ входит в Лицензию. Данные Чертежа, которые Лицензиат
передаёт Своему ИИ, уходят выбранной им службе ИИ на её условиях; Лицензиар их не
получает и за них не отвечает.

12.2. noneAI Pro оплачивается отдельно: годовая надбавка к Лицензии на тот же Срок, с
лимитом запросов в месяц на каждый компьютер Лицензии; сверх лимита докупаются
пакеты запросов. Неизрасходованные запросы на следующий месяц не переносятся.

12.3. Любая правка Чертежа, предложенная ИИ, вносится только после подтверждения
человеком кнопкой «Применить».

12.4. Какие данные уходят noneAI Pro и где обрабатываются — в политике
конфиденциальности.

13. Нормы Казахстана

13.1. Сведения о строительных нормах в Программе и ответы noneAI Pro даются справочно
и не являются официальным изданием нормативных документов. Действующую
редакцию нормы проверяйте по официальному источнику, на который Программа даёт
ссылку.

13.2. Проверка чертежа по нормам — подсказка, а не экспертиза проекта. Решение и
ответственность за проект — на проектировщике, а лицензия на проектную деятельность,
если она требуется, — у него.

13.3. Исправление по найденному нарушению вносит человек; Программа сама проект не
меняет.
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14. Обновления и поддержка

14.1. В течение Срока обновления Программы предоставляются без доплаты. Лицензиар
вправе менять интерфейс и состав функций, если это не лишает Лицензиата возможности
чертить по существу Лицензии.

14.2. Лицензиар вправе прекратить поддержку старых версий Программы; Проверку
лицензии такая версия может перестать проходить, если в ней найдена уязвимость, —
тогда Лицензиат обновляет Программу.

14.3. Вопросы по Программе принимаются по почте info@nonemail.kz, а у Компании — и
через поддержку в кабинете none.

15. Сторонние компоненты

15.1. Программа основана на CADCraft (© ArtCraft Team и участники CADCraft, лицензия
MIT) и содержит библиотеки других правообладателей, в том числе библиотеку чтения
DWG по лицензии Mozilla Public License 2.0.

15.2. Перечень Сторонних компонентов и тексты их лицензий — в окне «О программе».
Права, которые дают эти лицензии, настоящий договор не ограничивает; исходный текст
компонентов, который их лицензия требует раскрывать, Лицензиар предоставляет по
запросу.

16. Персональные данные

16.1. Какие данные обрабатываются при входе, Проверке лицензии, отправке в none и
обращении к noneAI Pro и сколько хранятся — в политике конфиденциальности. Частное
лицо даёт согласие на обработку отдельно при регистрации.

16.2. Чертежи на компьютере Лицензиата Лицензиар не собирает.

17. Гарантии

17.1. Лицензиар гарантирует, что вправе предоставлять Лицензию и что Программа
соответствует описанию на сайте.

17.2. Лицензиар стремится к безошибочной работе Программы, но не гарантирует работу
без ошибок на любом оборудовании и с любыми файлами сторонних программ.
Найденные ошибки исправляются в обновлениях.

17.3. Лицензиар не гарантирует работу сервисов третьих лиц — Своего ИИ, служб связи,
операционной системы.

18. Ответственность

18.1. Стороны отвечают за неисполнение договора по законодательству Республики
Казахстан.

https://none.kz/privacy


Гражданский кодекс РК (Общая часть), статья 359, пункты 1–3
ред. Закона РК от 03.07.2020 № 359-VI

1. Должник отвечает за неисполнение и (или) ненадлежащее исполнение обязательства при
наличии вины, если иное не предусмотрено законодательством или договором. …
2. … Законодательством или договором могут быть предусмотрены иные основания
ответственности или освобождения от нее.
3. Заключенное заранее соглашение об устранении или ограничении ответственности за
умышленное нарушение обязательства ничтожно.

18.2. Перед Компанией Лицензиар отвечает в пределах, установленных разделом 14
оферты.

18.3. Перед Частным лицом Лицензиар отвечает в полном объёме, предусмотренном
законодательством о защите прав потребителей; условия договора, ограничивающие
права потребителя, к нему не применяются.

18.4. Лицензиар не отвечает за проектные решения, принятые с помощью Программы, за
последствия правок, подтверждённых человеком, и за потерю Чертежей, которые
Лицензиат хранит на своём компьютере без резервной копии.

18.5. Лицензиат, нарушивший раздел 5, возмещает Лицензиару причинённые убытки.

19. Непреодолимая сила

19.1. Стороны освобождаются от ответственности, если исполнение стало невозможным
из-за чрезвычайных и непредотвратимых обстоятельств, в том числе отказа сетей связи и
решений государственных органов. Сторона сообщает о них другой стороне без
промедления.

20. Приостановление и прекращение

20.1. Договор действует, пока действует хотя бы одна Лицензия или учётная запись
Лицензиата.

20.2. Лицензиат вправе в любой момент отказаться от договора: освободить Места,
удалить учётную запись; деньги возвращаются по разделу 9.

20.3. При нарушении раздела 5 Лицензиар направляет Лицензиату уведомление и
вправе приостановить Лицензию, если нарушение не устранено в разумный срок; при
обходе Проверки лицензии или передаче Лицензии другим — приостановить сразу,
сообщив причину.

20.4. Места noneCAD Компании связаны с её договором на сервис none: при его
прекращении Компания вправе вернуть деньги за неиспользованные полные месяцы
Лицензии по разделу 9.

21. Уведомления

21.1. Уведомления по договору направляются на подтверждённый адрес электронной
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почты Учётной записи, а Компании — и в кабинете none. Уведомление считается
полученным в день отправки.

21.2. Лицензиату уведомления направляются по адресу info@nonemail.kz.

22. Споры

22.1. Споры решаются переговорами. Сторона, получившая претензию, отвечает на неё в
течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня получения, а требование потребителя — в
срок, установленный для него законом, если он короче.

22.2. Спор с Компанией, не решённый переговорами, рассматривается в порядке раздела
20 оферты.

22.3. Частное лицо вправе обратиться в суд по своему месту жительства или в орган по
защите прав потребителей, не соблюдая претензионного порядка.

22.4. К договору применяется право Республики Казахстан.

23. Изменение договора

23.1. Лицензиар вправе изменить договор, опубликовав новую редакцию на этой
странице. Изменение, расширяющее обязанности Лицензиата, вступает в силу не раньше
чем через 14 дней после публикации; о нём сообщается по почте.

23.2. Если изменение требует согласия заново, при входе появится просьба принять
новую редакцию; до принятия для Лицензиата действует прежняя.

23.3. Новая редакция не меняет цену и Срок уже оплаченной Лицензии.

24. Прочие условия

24.1. Если отдельное условие договора признано недействительным, остальные
сохраняют силу.

24.2. Договор составлен на казахском и русском языках; оба текста равнозначны.

24.3. Прошлые редакции договора доступны по ссылке «История редакций» на этой
странице.

25. Лицензиар

ТОО «QIT Enterprise»
БИН: 180140019356
Почта: info@nonemail.kz
Адрес: РК, г. Алматы, Алатауский район, ​20-й микрорайон, 47 к3​, 7 кабинет


